
病院によって重要でありながらも負担や課題の多い電話業務を、AI電話で外来

予約対応などの初期対応を自動化し、効率化。対応漏れの発生も防ぎます。課

題の抽出から導入の検討、有効活用の実現までをサポートいたします。

ミライAI for Hospitals

職員の残業時間削減に

ルーティン業務の自動化・職員のスキルアップに

このような課題・お悩みに

電話交換業務の効率化　ＡＩ電話導入支援

当機構へお問合せ

ご面談にてヒアリング、現状課題の確認
要件整理・課題の明確化

要件定義、テスト稼働

本稼働

ご相談からご成約まで 流れイメージ



事務部

医療部

看護部

病院の電話対応で、こんなお悩みはありませんか？

総合受付で受けた

電話を各部署に

振り分ける手間がある

録音機能はあるが、

内容を確認してからの

院内伝達に時間がかかる

電話交換委託費が高く、

経費を削減したい

病院の電話は複雑だし

サポートがないと不安…

日本病院経営革新機構が導入サポートをいたします！

クラウドの活用によって

委託費のコスト削減に

貢献します。

ミライAIなら

録音と文字起こしから

チャットやメールでの

共有まで自動で対応

できます。　

ミライAIだと

ご用件をヒアリングし、

最適な部署まで自動で

電話を繋ぎます。

ミライAIでは


